Céng ty C6 phan Béo hiém Nhan tho Phu Hwng

] ) QUY TAC VADIEU KHOAN
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Céng ty C6 phan Béo hiém Nhan tho Phu Hwng

PIEU 1: NHPNG QUY BINH CHUNG

11

1.2

1.3

Ban quy tac va diéu khoan cta San pham bd tro - Bao hiém hé tro' chi phi
phau thuat (“Dieu khoan bo trg”) dwoc dinh kém theo Hop dong bao hiém
(“Hop dong”) va la mét phan ctia Hop dong.

Trir trwrng hop dwoc quy dinh mot cach cu thé va duwoc gidi thich riéng, tat
cé cac thuat nglr dwoc st dung trong Diéu khodn bd tro s& ¢6 cung y nghia
v&i cac thuat nglr dwoc sir dung va dinh nghia trong Ban quy tac va diéu
khoan clia Hop déng.

Céc diéu khoan cla Hop dong sé dwoc ap dung cho Diéu khoan bo tro.
Trong trwdng hop c6 sy mau thuan, cac dieu khoan bieu khoan bd trg sé
dwoc wu tién ap dung.

DIEU 2: BINH NGHIA

2.1

2.2

2.3

2.4

Nguoi dwee bao hiém: Ia Nguwoi dwgc bao hiém, Bén mua bao hiém trong
Hop dong h’oéc v@, chong, con, cha, me hop phap; anh, qhi, em rycf)t cla Bér]
mua bao hiém va théa man diéu kién theo quy dinh tai Dieu 3, Piéu khoan bo
tro.

Thwong tat dwoc bao hiém (sau day goi la “Thwong tat”) la bat ky mot
thwong tat ndo trén co thé do hau qua truc tiép va duy nhat cta Tai nan.

Phéu thuat: la tha thuat ngoai khoa dugc thwe hién tai Bénh vién theo yéu
cau/chi dinh ctia Bac sy. Viéc phau thuat dwgc tien hanh npém’muc dich diéu
tri bénh, thwong tat, va trong moi trwdo'ng hop khéng phai dé chan doan.

Bénh vién: la co s& kham chira bénh dwgc thanh lap va hoat dong hop phap
theo phap luat ctia Viét Nam hoi da cac tiéu chuan sau:

a. Buoc phep cung cap dich vu cham séc strc khde, kham, chan doan va
diéu tri cho nhq’ng nguwdi bi thwong tat hay bénh tat va hoat déng lién
tuc hai muwoi bon (24) gi® trong ngay; va

b. C6 lwu gitr day da bénh an va hd so cta bénh nhan theo tiéu chuan
quy dinh cta phap luat va quy dinh hién hanh tai dia phwong noi bénh
vién co tru s&; va

C. La bénh vién tuyén trung wong hoéc tuyén tinh hodc tuyén huyén hay
cap twong dwong theo phan cap cua B6 Y té Viét Nam, hay bénh vién
cép twong dwong néu & ngoai lanh thd Viét Nam; va

d. Buwoc dang ky la mét bénh vién hop phap va tw cach phap nhan cua
bénh vién phai dwgc thé hién bang chir “bénh vién” trén con dau
chinh thirc ciia bénh vién;

e. Bénh vién khéng bao gém céac co sé sau day:
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2.5

Céng ty C6 phan Béo hiém Nhan tho Phu Hwng
. Trung tam y té/Trung tam y té dw phong/Phong kham:;
i Bénh vién/vién tam than;

iii. Bénh vién/vién y hoc cd truyén;

iv. Bénh vién/vién phong;
V. Nha diéu dwdng, trung tdm phuc hdi chirc nang, nha lwu bénh;
Vi. Nha bdo sanh, nha an duwéng hay cac co s& khac chd yéu danh

cho viéc chira tri cho nguwoi gia, ngwoi nghién ruou, chat ma
tuy, chat kich thich.

Bac sy: la nguoi co bang tot nghiép Bac sT y khoa; da dang ky hanh nghé
theo quy dinh phap luat Viét Nam hién hanh dé cung cap dich vu kham, chira
bénh va phau thuat; va dang céng tac tai B&€nh vién.

PIEU 3: TUOI THAM GIA BAO HIEM, NGAY HIEU LWC VA THO!I HAN DIEU

3.1

3.2

3.3

KHOAN BO TRO'

Tudi ctia Nguoi dwoc bao hiém khi tham gia Diéu khoan b tro 1a tir mét (01)
tudi dén sau muoi (60) tudi (tinh theo ngay sinh nhat gan nhat da qua) vao
Ngay hiéu lwc cta bieu khoan bo tro.

Ngay hiéu lwc cta Piéu khoan bé tro: néu Ngudi dwgc bao hiém con séng
vao ngay Coéng ty chap thuan yéu cau bao hiém bd sung, Ngay hiéu lwc cla
Diéu khoan bd tro 1a ngay dwoc thé hién trong Gidy chirng nhan bao hiém
ho&c cac van ban xac nhan sira déi, bd sung (néu cé).

Thoi han bao hiém caa Diéu khoan bd tro: 1a tr Ngay hiéu lwc cia Diéu
khodn bd tro dén Ngay ky niém hop déng gan nhat va cé thé dwoc tai tuc
theo quy dinh tai Diéu 8. Theo d8, Théi han bao hiém khi tham gia t6i da la
mot (01) ndm va khi dwoc tai tuc 1a tron mot (01) ndm cho méi 1an tai tuc.

PIEU 4: SO TIEN BAO HIEM, PHi BAO HIEM VA BINH KY PONG PHi

4.1

4.2

Thong tin vé S6 tién bao hiém, phi bao hiém nam dau tién va thoi han dong
phi cho San pham bo tro: dwoc jhé pién trong Giay chirng nhan bao hiém
hoac cac van ban xac nhan stra doi, bd sung (néu co).

Dinh ky déng phi bdo hiém cho San phadm bd tro' ddng nhét véi dinh ky dong
phi ctia Hop déng. Khi c6 sw thay dbi vé dinh ky hodc hé sb dong phi cua
Hop déng, dinh ky hodc hé sé ddng phi cho San phdm bbé tro sé duwoc thay
ddi twong &rng.

DPIEU 5: QUYEN LQ1 BAO HIEM

Trong thoi gian Diéu khoan bd tro' ¢ hiéu lwc, Cong ty sé chi trd quyén loi
bao hiém theo cac quy dinh dwdi day:
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5.1

5.2
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Quyeén loi hé tro chi phi Phau thuat

Néu Nguoi dwoc bao hiém da dwoc Phau thuat, Cong ty sé chi tra quyen o
theo ty 1é phan tram cla So tien bao hiém dya trén loai phau thuat duoc quy
dinh tai bAng DANH MUC CAC LOAI PHAU THUAT.

Gi®i han trach nhiém bao hiém
Trong moi trwdng hop, tdng Quyén loi bao hiém trong Théi han bao hiém cla

Biéu khoan b tro' toi da khong vwot qua mot tram phan tram (100%) S6 tién
bao hiem.

DPIEU 6: PIEU KHOAN LOAI TRU

6.1

6.2

Cong ty sé khong thanh toan Quyén lgi bao hiém néu:

Ph‘éu thuat d[éu tri thwong tat phat sinh do Tai nan trwde Ngay hiéu lwc cla
biéu khoan b6 tro hodc ngay khéi phuc hiéu lvc Hop dong (lan sau cung), tay
thuéc ngay nao dén sau; hoac

Ph3u thuat diéu tri bénh/cac triéu chirng bénh va/hodc Thwong tat da xuat
hién/tén tai trwéc hodc trong vong ba mwoi (30) ngay ké tir Ngay hiéu lyc cua
Diéu khoan bd tro hodc Ngay khéi phuc hiéu Hop déng (Ian sau cung), tdy
thudc ngay nao dén sau.

Cong ty sé& khong thanh toan bat ky Quyén loi bao hiém nao néu Phau thuat
xay ra do hau quéa cta b4t ky nguyén nhan nao dwédi day:

a. Diéu tri thir nghiém;

b. Chién tranh (c6 tuyén bo hay khong tuyén bo), cac hoat dong mang
tinh chién tranh, néi (;hién, noi Igan, bao déng, bao loan dan sy hay
hoat dong lién quan dén khidng bo;

C. Hanh vi ty t, tw gay thuong tich cia Nguoi dugc bao hiém, du trong
trang thai tinh tao hoac mat tri;

d. Tham gia danh nhau, au da, chong lai viéc bat gilr clia co' quan co
thém quyén va cac hanh vi vi pham phap luat cia Nguoi dwgc bao
hiém, Bén mua bao hiém, Nguwoi thu huéng;

e. Tai nan xay ra do s dung ruwou bia vot qua ndng dd theo quy dinh
cia phap luat hodc do anh hwéng cia bat ky chat kich thich hoac
thudc nao, trir trworng hop ¢ chi dinh cla Bac sy v&i muc dich chira
bénh, diéu tri;

f. Tham gia vao cac hoat déng mao hiém, trer khi ¢ géng cru séng tinh
mang con nguoi;
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Céc diéu tri hay dich vu y té khéng phai la tay y;

B4t ctr khuyét tat bAm sinh nao. Khuyét tat bAm sinh Ia tinh trang bénh
da co tlr khi méi sinh, cé thé 1a sy bat thwong vé thuc thé hodc vé
chirc ndng. Khuyét tat d6 cé thé 1a do di truyén, méac phai do anh
hwéng clha cac bién cb trong tlr cung, hodc do két hop clia cac nguyén
nhan trén;

Phau thuat hién/cho md hay bd phan co thé hay bat ky hinh thirc Phau
thuét theo yéu cau ma khdng phai la cac bién phap y khoa can thiet
cho viéc diéu tri bénh;

Ph3u thuat lién quan dén HIV/AIDS hay bénh lay truyén do tinh duc;

DIEU 7: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

7.1

7.2

7.3

Quyeén lgi hd tre' chi phi phau thuat dwoc chi tra cho ngwdi nhan quyén loi
bao hiém dwoc xac dinh nhw sau:

a.

Nguoi dwoc bdo hiém trong trwong hop Nguoi dugc bao hiém tir
muw&i tam (18) tudi tréd Ién; hoac

Bén mua b{ao hiém trong trwerng hop Ngudi dwoc bao hiém dwdi mudi
tam (18) tudi; hoac

Nguwdi thira ké hop phap ciia B&n mua bdo hiém néu ca Nguoi dwoc
bao hiém va Bén mua bao hiém deu t&r vong.

Ngwoi nhan quyén loi bao hiém phai gti cho Coéng ty trong thoi gian sém
nhat c6 the nhirng giay t& sau day:

a.

b.

DPon yéu cau giadi quyét quyén loi bdo hiém da dwoc khai day dd, chinh

Xac;

Bang chirng hop phap vé s kién bdo hiém xay ra, bao gém:

- Hb6 so y té gom gidy ra vién, bénh an/ tom tat bénh an, cac két
qua can lam sang (chup phim, siéu am, CT, xéet nghiém..), don
thubéc va cac bang chirng vé y khoa khac do Béac sy tai Bénh
vién xac nhan.

- Ban chinh cac héa don, bién nhan lién quan dén Ph3u thuat.

- Ban chinh gidy chirng nhan Phau thuat.

Cong ty c6 thé yéu ciu bb sung mot sb gidy t& theo quy dinh phap luat va chi
phi phat sinh lién quan sé do Coéng ty chi tra.

Verl.0-07/2016 5/8



Céng ty C6 phan Béo hiém Nhan tho Phu Hwng

PIEU 8: TAI TUC BPIEU KHOAN BO TRO'

8.1  Trong vong ba muwoi (30) ngay trwd'c ngay két thic Thoi han bao hiém cua
Dieu khoan bo trg, Cong ty sé gtvi thdng bao bang van ban ve viéc chap nhan
tai tuc hoac khdng chap nhan tai tuc bieu khoan bo trg dén Bén mua bao
hiém.

8.2 Trw khi Cong ty khéng chap nhan tai tuc hoac Bén mua bao hiém tir chdi tai
tuc bang cach gwi théng bao bang van ban dén Cong ty trwdc ngay ket thic
Th&i han bao hiém, Piéu khoan bo tro sé dwoc tai tuc v&i Thdi han bao hiém
la tron mét (01) nam.

8.3 Murc Phl’}béo hiém tai tuc dwoc xac dinh theo biéu phi da duoc BO Tai chi,nh
phé chuan, dwa trén Tuoi bao hiém cla Nguwoi dugce bao hiém tai thoi diém
tai tuc va do do6 co thé cao hon hodc thap hon mirc Phi bao hiém cuia Nam
hop dong vira qua.

DPIEU 9: CHAM DUT HIEU LU C BIEU KHOAN BO TRO
Diéu khodn bb tro s& chadm dirt hiéu lwc khi:

- Hop déng chdm dit hiéu luc;
- Th&i han bao hiém cta Diéu khoan b tro két thic va khong dwoc tai tuc;

- B&n mua bao hiém yéu cau chadm dit Diéu khoan bb tro trwdc thei han;

- Bén mua bao hiém khéng déng hodc déng khéng dd phi cho San phdm bd
tro;

- Khi Ngwoi dwoc bao hiém tir vong;
- Nguwoi duwoc bao hiém dat sdu mwoi 1am (65) tudi;

- Cac trwong hop khac theo quy dinh clia phap luat ./.
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DANH MUC CAC LOAI PHAU THUAT

o n Ty lé
Loai phau thuat chi tra
BUNG
1 Néi vj trang 25%
2 Cé&tbd it hon 2/3 da day 25%
3 Céat bé mét phan rudt non 25%
4 Céat bd mot phan dai trang 25%
1| 5 Cé&tbd moétphangan 25%
6 Catbo 2/3 da day 50%
7 Cétbd toan bo da day 75%
8 Cat bd toan bo rudt non 75%
9 Cat bd toan bd khung dai trang dé lai truc trang 75%
10 Céat bd toan bd gan 75%
CAT CUT, THAO KHOP
Céat cut toan bd mét ban chan (dwéi mat ca chan), khéng phai la 2504
thao bd khap cb chan °
5 Céat cut toan bd mét ban tay (tinh tr cb tay tré xuéng), khéng phai 2504
N , > , 2 0
la thao bd khép co tay
3 Thao bd mét khép cb chan (thdo bd khdp cb chan moét bén) 25%
4 Théo bd mot khop cb tay (thao bd khdp cd tay mot bén) 25%
5 Cat cut mot phan hodc toan b mét céng tay (tinh tir khuyu tay 50%
dén mat ca tay), khéng phai la thao bé khép khuyu
2 5 Cat cut mot phan hoadc toan bd mét céng chan (tinh tir khép goi 50%
dén mat ca chan), khéng phai la thao bé khép goi
7 Théo bd toan bd mot khép gbi (thao bé khdp gbi mét bén) 50%
8 Thao bd toan bé mét khép khuyu (thdo bd khép khuyu mot bén) 50%
9 Céat cut toan bd mét dui (tr trén dau gbi), khéng phai la thao bd 2504
khé&p hang °
Céat cut toan bd mot canh tay (twr trén khép khuyu), khéng phai la
10 i N . . 75%
thao bo khép vai
11 Thao bé toan bé mét khép hang 75%
12 Thao bd toan bé mot khép vai 75%
SO NAO
1 Diéu tri 4p xe ndo 25%
2 Diéu trj thoat vi ndo va’hodc mang néo 25%
3 Nbi ddng mach nao doan phan ngoai so & mét bén 25%
4 LAy bdé mau tu so ndo do chan thwong 50%
3| 5 M& so dé lay bd manh xwong va/hodc dj vat 50%
5 M so dé giai ap ndi so do bénh ly va khdng do nguyén nhan u 0%
Xwong so
Khau xoang tinh mach doc trén va/hoac xoang tinh mach bén 750
va/hodc xoang tran trong so ndo do chan thwong 0
8 Nbi ddng mach ndo doan phan trong so & mot bén 75%
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COT SONG VA TUY SONG
1 Diéu tri trwot mét hay nhiéu dbt sdng that lung 25%
2 Diéu trj thoat vi dia dém ctia mét hay nhiéu dét séng 25%
3 Diéu tri bénh ly va/ho&c chén thwong cla tdy sbng hodc mang 2504
~ 5 A A A ’ 0

4 nao tay khéong c_ip nguyeén nhan u bu?’u ]
4 Cat moét hay nhiéu ré day than kinh tuy song 25%
5 Diéu tri mét hay nhiéu dbt sbng cb khéng bao gdm ghép xwong 25%
6 Cat bdé mot phan ctia mot hay nhiéu dbt sdng 50%
7 Diéu tri mot hay nhiéu dét sébng nguc 50%
8 Diéu tri ghép xwong sdng don thuan 50%
U BUPOU
1 Diéu tri u xwong so 25%
2 Cétu day than kinh VIII cia mét bén 25%
3 Diéu tri u thanh sau hong 25%
4 Piéu tri u trung that dweng kinh tir 10 cm tré xubng 25%
5 5 Diéu tri u trung’thét dwdng kinh trén 10 cm 50%
6 Dieu tri u tiy song 50%
7 Diéu tri u mang phdi mot bén 50%
8 Diéu tri u mang n&o nén so va/hoac u mang néo liém néo 500
N o N ~ > 1A ‘R ~ 0
va/hoac u mang nao & léu tiéu nao

9 Diéu tri u mang ngoai tim 75%
10 Diéu trj u ndo that 75%
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